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BİR BAKIŞTA KOCAELİ KAYA



TARİHÇE

Bugün dünya çapında faaliyet gösteren Kocaeli Kaya Şirketler

Topluluğu’nun temelleri, 1961 yılında Hamdi ve İsmet Kaya

kardeşlerin İzmit Mehmet Ali Paşa Mahallesi Zincirlikuyu Caddesi

No: 63’te, 40 m²’lik küçük bir elektrikçi dükkanı açmasıyla atıldı.

O günden bu yana, şirketimizin yolculuğu yenilikçilik, güven ve topluma

katkı anlayışıyla şekillendi. 

KURULUŞ

İLERLEME
İsmet Kaya’nın girişimcilik serüveni, ToyotaSA Genel Müdürü Özdemir

Sabancı’ya yazdığı bayilik talep mektubuyla başlamış ve 1991’de Kocaeli’de

açılan Türkiye’nin 13. Toyota bayiliğiyle sonuçlanmıştır. Kocaeli Kaya Otomotiv

A.Ş., Kocaeli Kaya Şirketler Topluluğu’nun ikinci şirketi olarak bayilik hizmetleri

sunmaya başlamış ve Uzunçiftlik’te servis ile yedek parça hizmetleri de

verilmiştir. 1998 yılında açılan 12.960 m² kapalı alana sahip, Türkiye’nin ilk 3S

konseptli büyük Toyota plazasında satış ve satış sonrası hizmetler günümüzde

de devam etmektedir.



DEĞERLERİMİZ

GÜVEN MÜŞTERİ ODAKLILIK ADALET

BİRLİKTE BAŞARMA

GİRİŞİMCİLİK

Karşılıklı güven ve saygı paydaş
ilişkilerimizin en önemli parçasıdır.

Var oluşumuzun gerçek nedeni olan müşterilerimizle açık
iletişime dayalı, güçlü ve uzun soluklu ilişkiler kurar, onlara
değer katarız.

Nereden başlarsa başlasın, herkese başarmaları için eşit
ölçüde fırsat veririz.

Dayanışma ve Uyum içinde elde edilen takım
başarısını, bireysel başarıdan üstün tutarız.

Fırsatlardan yararlanmasını bilen ve inisiyatif
alarak olumlu sonuçlara ulaşabilen, proaktif
bir kültür yapısını destekleriz..

ESİN VEREN LİDERLİK İNSANA VE ÇEVREYE SAYGI

YENİLİKÇİLİK ŞEFFAFLIK

Geleceğe yön verebilen, vizyoner bir liderlik anlayışı
ile çalışanlarımıza esin verir, hedeflere 
ulaşmada fark yaratırız.

Farklı kültür, inanç ve yeteneklere saygı duyar,
çevresel sürdürülebilirlik için çalışırız.

Söylediklerimiz ve yaptıklarımızla her zaman açık,
dürüst ve hesap verebilir oluruz.

MÜKEMMELE ULAŞMA TUTKUSU
İş-yaşam dengesinden ödün vermeden, sürekli öğrenmeyi esas alarak
işimizin her aşamasında mükemmele ulaşmayı hedefleriz.

Yeni ve Yaratıcı kirleri destekler, süreç ve ürünleri
geliştirmek için kullanırız.



YÖNETİM KURULU

İSMET KAYA ATALAY KAYA HASAN KAYA MEHMET KAYA

KURUCU



KOCAELİ KAYA SATIŞ VE PAZARLAMA A.Ş.

MOTOSİKLET- YEDEK PARÇA-EKİPMAN VE AKSESUAR

Hisse OranıHisse Oranı Hisse Oranı Hisse Oranı Hisse Oranı

OTOMOTİV GRUBU

Toyota Plaza Kocaeli Kaya

Hisse Oranı Hisse Oranı Hisse OranıHisse Oranı Hisse Oranı

Hisse OranıHisse OranıHisse Oranı Hisse Oranı Hisse Oranı

SİGORTA-TAAHHÜT-ELEKTROMEKANİK İŞ ORTAKLIĞI

İş dünyası aynı salıncak gibidir. Geriliyorsunuz ileri

atılıyor önce iniyor, sonra yükseliyorsunuz. Sonra

bir daha, belki hızlanarak bir daha, bir daha… Ne

kadar gücünüz varsa devam… Ya da sizi yükseklere

çıkaracak ne kadar iş ortağınız, ne kadar

destekçiniz varsa devam. Yeter ki düştüğünüz en

aşağı noktada kalmayın, durmayın…

Ben yok! Biz varız!

İsmet Kaya



KOCAELİ KAYA OTOMOTİV SAN. VE TİC. A.Ş.
Kocaeli Kaya Otomotiv A.Ş., 1991 yılında Toyota bayiliğiyle otomotiv sektörüne adım atmış ve

zamanla genişleyen hizmet ağıyla sektördeki liderliğini pekiştirmiştir. Bugün, üç ana

markasıyla otomotiv alanında kapsamlı hizmet sunmaktadır.

Toyota Kocaeli Kaya: Toyota markasının Kocaeli bölgesindeki yetkili bayisi olarak, yeni ve

ikinci el araç satışları, servis ve yedek parça hizmetleri sunmaktadır. 

BYD Kocaeli Kaya: Elektrikli araç pazarında faaliyet gösteren BYD markasının yetkili bayisi

olarak, çevre dostu ve ileri teknolojiye sahip elektrikli araçların satış ve satış sonrası

hizmetlerini sağlamaktadır.

Araba 41: Kocaeli'nin otomotiv ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla kurulan Araba 41, ikinci el

araç alım satımı, araç kiralama hizmetleri sunmaktadır.

Toyota Plaza Kocaeli Kaya



Kocaeli Kaya Motorlu Araçlar, otomotiv sektöründe yenilikçi ve güçlü markalarla hizmet vermektedir.

Müşteri memnuniyetini ön planda tutarak, kaliteli satış ve satış sonrası hizmetler sunmaktadır.

Jaecoo Kocaeli Kaya: Premium SUV segmentinde fark yaratan bir seçenek Jaecoo, yenilikçi tasarımı

ve çevreci teknolojisiyle Kocaeli bölgesinde yetkili bayilik hizmeti sunmaktadır. Geniş model

seçenekleri ve kapsamlı servis ağıyla müşterilerine destek vermektedir.

Chery Kocaeli Kaya: Çin menşeli Chery markası, uygun fiyatlı ve dayanıklı araçlarıyla bilinir. Kocaeli

Kaya Motorlu Araçlar, Chery’nin yetkili bayisi olarak satış, servis ve yedek parça hizmetleri

sağlamaktadır.

Bu iki marka, Kocaeli Kaya Motorlu Araçlar’ın sektördeki geniş kapsamlı portföyünün önemli parçaları

olup, bölgedeki araç alım satımında çeşitlilik ve kalite sunmaktadır.

KOCAELİ KAYA MOTORLU ARAÇLAR
SANAYİ VE TİCARET ANONİM ŞİRKETİ



KOCAELİ KAYA SİGORTA
Kocaeli Kaya Sigorta ile sizin için değerli olan her şeyi korumak adına birlikte çalıştığı tüm paydaşlarıyla

güvence ofisiniz olarak yola devam etmektedir. Trafik sigortası ve kasko branşlarında verdiği güvenli, hızlı

ve çözüm odaklı hizmetin yanı sıra konut, işyeri paketleri ve diğer sigorta branşlarında, maksimum

müşteri memnuniyeti anlayışından yola çıkarak hizmetlerine devam etmektedir.



Servis

MOTORBURDA SATIŞ VE PAZARLAMA A.Ş.
Motorburda, güçlü satış ve pazarlama ağıyla motosiklet sektöründe öncü konumdadır. Marmara Bölgesi

genelinde faaliyet gösteren 21 alt bayisi ile geniş bir hizmet ağına sahip olan Motorburda, Kocaeli Merkez

ve Gölcük’teki şubeleri aracılığıyla bölgesel satış ve destek hizmetleri sunmaktadır. Profesyonel bakım ve

onarım çözümleri ise Motorburda Servis tarafından sağlanmaktadır.

KTM, RKS, KUBA ve BENELLİ markalarının bayisi olarak satış ve servis hizmetlerini yürüten Motorburda,

Kocaeli Kaya Motor ve Eskişehir Kaya Motor bünyesinde Vespa, Piaggio, Aprilia, Suzuki, Kymco, Moto

Guzzi ve Silence markalarının satış, servis ve yedek parça hizmetlerini sunmaktadır.

Bunun yanında, Herkese Mobilite e-ticaret platformu aracılığıyla motosiklet ürünleri, ekipman ve

aksesuarlarını müşterilerine online ortamda hızlı ve kolay alışveriş imkânıyla ulaştırmaktadır.



ELEKTROMEKANİK I RAKSİS I KAYA PANO 
 Yaklaşık 60 yıldır sektördeki varlığını sürdüren Kocaeli Kaya Elektromekanik A.Ş.,

şirketimizin bugünkü güçlü yapısının temel taşlarını oluşturmuş ve elektrik tesisatından

rack cabinet üretimi gibi uluslararası alanda önemli projelere imza atmıştır. Racksis ve

Kaya Pano markalarıyla, ülke ekonomisine katkıda bulunan firma, kaliteli ürün ve hizmet

anlayışıyla sektördeki liderliğini sürdürmektedir.

30 Bayi ve 200 Satış Noktası ile ülke çapında geniş bir ağ oluşturan şirketimiz, Racksis

markasını 2016 Mart ayında hayata geçirmiştir. Sadece 10 ay gibi kısa bir süre içinde

Türkiye genelinde tanınan markamız, uluslararası alanda da büyük bir başarıya imza

atmıştır. 

İHRACAT YAPILAN ÜLKELER
Almanya - Romanya - Arnavutluk - BAE - Dubai - Fas - Gana - İtalya - KKTC - Letonya -

Macaristan Suudi Arabistan - Bulgaristan - Yunanistan - Makedonya - Maldiv

Cumhuriyeti - Bosna Hersek-Kosova - Karadağ - Gürcistan –Kazakistan



GLOKAL
Firmamız, inşaat ve elektronik sanayi sektörünün her alanında taahhüt ve tedarik hizmetleri

sunmaktadır. Elektronik ve elektromekanik malzemelerden devre açıcı, direnç, pano, kumanda ve

cihazlara; otomasyon sistemlerinden yedek parça ve aksamlarının imalatı, ithalatı, alım-satımı ve

pazarlanmasına kadar geniş bir hizmet yelpazesi sunmaktayız.

Ayrıca bina içi ve bina dışı elektrik tesisatı, kablolu TV ve bilgisayar ağı kurulumu, konut tipi komple

uydu anten sistemleri, elektrikli güneş enerji kollektörleri, elektrik sayaçları, yangın ve hırsız alarm

sistemleri gibi alanlarda da uzman çözümler sağlamaktayız.

KYS Enerji markamız ile yenilenebilir enerji alanında da faaliyet gösteriyor; güneş enerjisi sistemleri

konusunda sürdürülebilir ve çevreci projeler geliştiriyoruz.



KOYAŞ
(Kocaeli Otomotiv Yönetim ve Ticaret A.Ş.)

KOYAŞ, otomobil perakendeciliği sektöründe rekabet avantajı yaratmak amacıyla bir araya

gelen ortak girişim grubu tarafından kurulan bir kümelenme yatırım şirketidir. Amacımız,

sektörün her alanında mükemmeliyet ve yenilikçilik anlayışını benimseyerek stratejik yatırımlar

gerçekleştirmektir. 

İş ve Ticaretin Merkezinde

D-100 ve D-130 karayollarının kesişme noktasındaki OPARK, sanayi ve yerleşim merkezlerine

kolay erişim sağlayan ulaşım bağlantılarıyla Kocaeli’ndeki ticari ve lojistik faaliyetler için ideal

konumda.

Toplam 46.000 m² alan
Değişik büyüklüklerde, yüksek tavanlı 118 bağımsız bölüm.

660 m² – 950 m2 arası 12 Showroom

70 m² – 770 m2 arası 34 Dükkan

60 m² – 150 m2 arası 72 Ofis

20.000 m² Depo
Büyük tonajlı araçlarla kolay erişim olanağı sağlayan modern depo.

Gümrüklere ve ana ulaşım akslarına yakın konum.

Lojistik süreçleri hızlandıran ve operasyonel verimliliği arttıran mimari.



İBAYSOFT YAZILIM A.Ş.
İbaysoft Yazılım, gıda ve perakende sektörlerinde karşılaşılan ihtiyaçları ve operasyonel zorlukları

analiz ederek, sektörel deneyim ve uzmanlığıyla geliştirdiği yenilikçi çözümleri Easycopro markası

altında sunmaktadır. %100 Türk sermayesi ile kurulan ve Avrupa Birliği’ne yazılım geliştirip teslim

eden ilk ve tek Türk firması olma özelliği taşıyan İbaysoft Yazılım A.Ş., TÜBİTAK destekli Ar-Ge merkezli

yapısıyla teknoloji alanında önemli bir konuma sahiptir. Gelişen teknolojiyi ve yenilikçi yaklaşımı esas

alan İbaysoft, faaliyet gösterdiği tüm sektörlerde iş süreçlerini kolaylaştırmaya, hızlandırmaya ve daha

verimli hale getirmeye yönelik çözümler sunmaktadır. Kocaeli Kaya Şirketler Topluluğu üyesi olan

firmamız, 2013 yılından bu yana işletmelerin dijital dönüşümüne katkı sunan projeleriyle sektörde

güvenilir bir çözüm ortağı olarak faaliyetlerini sürdürmektedir.

https://ibaysoft.com/
https://easycopro.com/
https://www.360restoran.com/#/auth/landing


KOCAELİ KAYA AKADEMİ
Daha iyiye değişim

Eğitim Teşvikleri ve Ödüllendirmeler
Çalışan personellerimizin katılabilecekleri “Kurslar” hakkında bilgilendirmeler yapılmakta ve bu kurslara katılım
göstererek sertifika alanlar teşvik amaçlı çeşitli hediyelerle ödüllendirilmektedir.

Katılım sağlanan Kurslar
Misafir Karşılama Eğitimi, Beden Dili, Çatışma Çözme-Yönetici, İkna İnce İştir, İletişimde Ben de Varım, Müzakere
Becerileri, Telefonda İletişim, Zor Kişilerle Başa Çıkma, Kazanan Takım - Satış Gücü Yönetimi, Stratejik Pazarlama,
Telefonda İletişim ve Satış, Temel Satış Becerileri, Müşteri Odaklı İlişki Yönetimi, Şikayet Yönetimi, Bugünün Lideri, Değişim
Yönetimi, Krizde Değer Yaratmak, Motivasyon Yönetimi, Performans Yönetimi, Temel Yönetim Becerileri, Başarı ve Sonuç
Odaklılık, Çalışanlar İçin Stres Yönetimi, İşe ve Hayata Yürek Katmak, Problem Çözme Teknikleri, Toplantı Yönetimi, Zaman
Planlama, Zaman Yönetimi, Bir Ekibi Yönetmek, Biz Bir Ekibiz, Takım Çalışması, Microsoft Outlook, Microsoft PowerPoint,
Temel Sigortacılık, Sigorta Çeşitleri, Hukukçu Olmayanlar için Hukuk, Kurumlar İçin Yeni Türk Ticaret Kanunu, Sigorta
Sektörü İçin Türk Ticaret Kanunu, Temel Finans Bilgisi, Temel Finansal Analiz, Temel İş Hukuku.

2019-2025 yıllarında 39 Farklı Başlıkta Toplam 1210 kişi  Eğitim Aldı.



ÖDÜLLERİMİZ

2022 KOCAELİ SANAYİ ODASI, MOTORLU TAŞITLAR SERVİS SANAYİİ BÖLİ KATEGORİSİ, SEKTÖREL PERFORMANS DEĞERLENDİRME ÖDÜLÜ, KOCAELİ KAYA
OTOMOTİV SAN. VE TİC. A.Ş.
 2022 BAYİİ KAİZEN JÜRİ ÖZEL ÖDÜLÜ- LEXUS MARKA ELÇİSİ
 2020 KOCAELİ SANAYİ ODASI, MOTORLU TAŞIT SERVİS SANAYİİ KOBİ SEKTÖRÜ ÖDÜLÜ, KOCAELİ KAYA OTOMOTİV SAN. VE TİC. A.Ş.
 2018 KOCAELİ SANAYİ ODASI, SEKTÖREL PERFORMANS ÖDÜLÜ - KOCAELİ KAYA ELEKTROMEKANİK TEKNİK YAPI İNŞ. SAN. VE TİC. A.Ş - “KOBİ KATEGORİSİ”
 2018 ULUSAL KAİZEN ŞAMPİYONASI, 2018 BAYİİ ÜÇÜNCÜLÜK ÖDÜLÜ
 2017 TOYOTA, ULUSAL PS VE QCC ŞAMPİYONASI, BAYİİ QCC BİRİNCİLİK ÖDÜLÜ
 2017 TOYOTA, ÜSTÜN BAŞARI ÖDÜLÜ TOYOTA PLAZA KOCAELİ KAYA
 2017 TOYOTA, BAYİ PERFORMANS SATIŞ SONRASI ÜÇÜNCÜSÜ TOYOTA PLAZA KOCAELİ KAYA
 2017 TOYOTA, BAYİ PERFORMANS SATIŞ BİRİNCİSİ TOYOTA PLAZA KOCAELİ KAYA
 2017 TOYOTA, ULUSAL PS VE QCC ŞAMPİYONASI, BAYİ QCC İKİNCİLİK ÖDÜLÜ
 2017 KOCAELİ KAYA AKADEMİ, KOCAELİ KAYA KAİZEN YARIŞMASI BİRİNCİSİ
 2016 TOYOTA, BAYİ PERFORMANS SATIŞ ÜÇÜNCÜSÜ TOYOTA PLAZA KOCAELİ KAYA
 2016 TOYOTA, ULUSAL PS VE QCC ŞAMPİYONASI, BAYİ QCC ÜÇÜNCÜLÜK ÖDÜLÜ
 2016 KOCAELİ KAYA AKADEMİ, KOCAELİ KAYA KAİZEN YARIŞMASI BİRİNCİSİ
 2015 ALJ FİNANS, TOYOTA PLAZA KAYA “YILIN BAYİSİ”
 2015 TOYOTA, ULUSAL PS VE QCC ŞAMPİYONASI, QCC ÇALIŞANA SAYGI
 2015 TOYOTA, ULUSAL PS VE QCC ŞAMPİYONASI, QCC İKİNCİLİK ÖDÜLÜ
 2015 TOYOTA, BAYİ PERFORMANS SATIŞ ÜÇÜNCÜSÜ TOYOTA PLAZA KOCAELİ KAYA
 2014 ALJ FİNANS, İKİNCİ EL KREDİ ÜÇÜNCÜLÜĞÜ, KREDİ ADEDİ BEŞİNCİLİĞİ TOYOTA PLAZA KOCAELİ KAYA
 2013 TOYOTA, ULUSAL PS VE QCC ŞAMPİYONASI, QCC BEST PRACTİCE
 2013 TOYOTA, ULUSAL PS VE QCC ŞAMPİYONASI, QCC BİRİNCİLİK ÖDÜLÜ
 2013 ALJ INTERNATIONAL AUTOMOBILE OPERATIONS, QUALITY CONTROL CIRCLES
 2012 TOYOTA, ULUSAL PS VE QCC ŞAMPİYONASI, QCC ÜÇÜNCÜLÜK ÖDÜLÜ
 2012 TÜRKÇEV, ÇEVRE VE YENİLİKÇİ YARATICILIK YARIŞMASI TÜRKİYE 2.Sİ TOYOTA PLAZA KOCAELİ KAYA
 2012 KOCAELİ SANAYİ ODASI, ÇEVRE ÖDÜLLERİ ORGANİZASYONU KATILIM BERATI, KOCAELİ KAYA SATIŞ VE PAZARLAMA A.Ş. “KOBİ KATEGORİSİ”
 2011 KOCAELİ SANAYİ ODASI, KOBİ KATEGORİSİ - “JÜRİ ÖZEL ÖDÜLÜ” KOCAELİ KAYA SATIŞ VE PAZARLAMA A.Ş.
 2011 ABDUL LATİF JAMEEL CO.LTD. INTERNATIONAL AUTOMOBILE OPERATIONS, QUALITY CONTROL CIRCLES KAIZEN EXCELLENCE AWARD
 2011 ABDUL LATİF JAMEEL CO.LTD. INTERNATIONAL AUTOMOBILE OPERATIONS, QUALITY CONTROL CIRCLES DEALER GRAND CHAMPION
 2010 TOYOTA, ULUSAL PS VE QCC ŞAMPİYONASI, BAYİ QCC BİRİNCİLİK ÖDÜLÜ
 2008 TOYOTA (SA), “2008 YILI YETKİLİ SATICI PERFORMANS SATIŞ ÜÇÜNCÜSÜ” TOYOTA PLAZA KOCAELİ KAYA
 2005 ALSBAT, “2005 YILINDA KENDİNİ EN İYİ GELİŞTİREN FİRMA ÖDÜLÜ” KOCAELİ KAYA PLAZA
 2004 TOYOTA (SA), “2004 YILI YETKİLİ SATICILAR ÖDÜL PROGRAMI SATIŞ İKİNCİSİ” TOYOTA PLAZA KOCAELİ KAYA



İLETİŞİM



TEŞEKKÜRLER!


